
BENEFICIOS TANGIBLES DESDE LA IMPLANTACION DE LAS NORMAS  
ISO 9000  Y  14000  EN  ELECTRO PLAST 

 
 

LA ISO 9000 SE ESTABLECIO EN 1997 Y LA ISO 14000 EN 1999. 
 
BENEFICIOS: 
 
-Aumento de la eficacia en el aprovechamiento de las resinas y reducción de 
desperdicios. 
En 1997 la eficacia era de 92%.  Actualmente es de 98.5% lo que representa un ahorro cercano a 
2000 Kg. de resina por mes actualmente. 
 
Reducciones considerables proporcionalmente en los gastos de producción relacionados al 
consumo energético, agua, materiales de empaque, paros por mantenimiento. 
 
El consumo de agua en el 99 era de 52 metros cúbicos por mes.  Hoy día  oscila en los 58 metros 
cúbicos pero la empresa es tres veces más grande. 
 
Antes del 99, nuestro consumo energético superaba los índices establecidos por el gobierno para la 
actividad ( 0.7052).  Hoy en día estamos por debajo del parámetro a pesar del gran crecimiento de 
la empresa, lo que implica un ahorro considerable. 
 
-Establecimiento de indicadores para el monitoreo de parámetros de gestión. 
 
Actualmente se manejan 17 indicadores para cada uno de los cuales se establece anualmente un 
objetivo y meta a alcanzar para propiciar la mejora continua. 
 
-Vinculación con clientes de alto nivel y exportación 
Actualmente el 96 % de nuestra producción está destinada a la exportación directa o indirecta a través de 
las Zonas Francas. 
 
-Se han abierto grandes oportunidades de negocio con clientes potenciales de clase 
mundial.  
Esto debido a nuestro sistema de aseguramiento  de la  calidad y la identificación de dichos clientes 
con nuestros lineamientos ambientales similares a los suyos.   
La empresa goza actualmente de gran reputación y cualquier nuevo inversionista extranjero 
relacionado con el área de inyección, sin duda alguna consultará con nosotros su proyecto. 
 
-Nuestro Sistema de Calidad es nuestra principal herramienta de negocio. 
En el supuesto de que no pudiéramos continuar con la certificación por cualquier razón 
 
Desventaja: 
 
-Costos considerables de mantenimiento de las certificaciones 
Aproximadamente de $ 6000.00 al año 



 
 
 
 
 
 
 
 
 


