CEGESTI, cumpliendo con su misién, ha visto la necesidad de apoyar a las empresas en su esfuerzo
por ordenar y hacer visibles sus procesos de desarrollo de software con el fin de asegurar un mayor
entendimiento de los mismos a través de la organizacion, promoviendo su eficacia y mejora continua.

CMM es una herramienta de mejoramiento para sus métodos de produccion, que puede traer grandes

beneficios tanto a la organizacién como a sus clientes; por esta razén el programa de capacitacion que
ofrecemos esta dirigido a la Gerencia General, Informéatica y personal de TI.

Seminario Du

Programa de Gestion de la Calidad y
mejora continua en empresas de
software y departamentos de Tl

Gestion de la calidad 8
Sensibilizacién y Gestion inicial en CMM® 28
Implementacion del modelo CMM® 20
Capacitacion en revision y auditoria contra CMM® 20
Control estadistico de procesos para el desarrollo de software 16
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